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Politica de calidad

1 FINALIDAD

La politica de Calidad conforma un marco de referencia que guia a Onnera Group en la adopcion

de practicas responsables en el desarrollo, fabricacion y uso de nuestras productos. Establece los
compromisos y define los principios de actuacion que se materializan a través de metas, estrategias y
lineas de actuacion especificas e integradas en la estrategia de negocio vy de gestion del grupo.

2 AMBITO DE APLICACION

La presente palitica es aplicable a todas las actividades, negocios y personas trabajadoras de Onnera
Group, incluyendo sus relaciones con la cadena de valor v otros grupos de interés.

3 COMPROMISOS

Onnera Group comparte plenamente la conviccion de que el futuro de la organizacion esta directamente
relacionado can la calidad de sus productos y servicios.

Onnera Group apuesta por la calidad asumiendo para ello los siguientes compromisos:

— (Conseguir que la fiabilidad sea una caracteristica reconocida de nuestros productos.

— |dentificar y comprender las necesidades de nuestros clientes para incrementar su satisfaccion.
— Implantar la mejora continua en su sistema de calidad.

— Cumplir la legislacion, reglamentacion y normativas aplicables junto con los requisitos establecidos
por nuestros clientes.

— Crear un entarno de trabajo que fomente la participacion, formacion e informacion de las personas de
toda la arganizacion en el logro de objetivos y también para que sean conscientes de sus obligaciones
en los temas de calidad.

4 APROBACION Y SEGUIMIENTO

Aprobacion: esta palitica ha sido elaborada por el Consejo de Direccion y aprobada por el Consejo Rector
de Onnera Group, reflejando asi el compromiso de la arganizacion con la calidad de nuestros productos y
servicios y asegurando su integracion en la estrategia global de la empresa.

Seguimiento: el Consejo de Direccion hace el seguimiento de la aplicacion de la palitica de calidad.

Revision: esta politica sera revisada, v en su caso actualizada, anualmente, buscando reflejar siempre
las ambiciones de Onnera Group en el ambito, y teniendo en cuenta los cambios en la legislacion y los
comentarios v sugerencias de los grupos de interés.

Aprobada por el Canseja de Direccion de Onnera Group. Eduardo Calvo
En Onati, 2 31 de enero de 2025 CEO Onnera Group



